










未了のまま終了した場合
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未了の決済が発生し、残高の確認ができないまま終了してしまった場合（お客さまが立ち去ってしまった、アプリが終了してしまったなど）、
決済は未了のままとなります。

未了の決済が発生した日時：

決済したブランド（交通系IC / iD / QUICPay）：

金額：

※すべての情報をいただかない調査ができませんので、必ずご用意の上ご連絡ください。
Squareサポート　squ.re/jpcontact

左記のような画面が出た場合、直前の決済は未了です。 

Squareサポートに下記をご連絡いただき、決済の結果を確認するお手続きをお取りください。

注意: サポートにご連絡をいただいてから、決済の結果がわかるまでにはお時間がかかります。最終的に決済が取れていないこともありますので、後日連絡が取れるように、
お客さまのご連絡先を控えておくことなどをおすすめいたします。


